Sygn. akt: KIO 3246/20
POSTANOWIENIE
z dnia 4 stycznia 2021 roku

Krajowa Izba Odwotawcza - w sktadzie:

Przewodniczacy: Justyna Tomkowska
po rozpoznaniu na posiedzeniu bez udzialu Stron w dniu 4 stycznia 2021 roku
w Warszawie odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w dniu
7 grudnia 2020 roku przez Odwotujgcego Comarch Healthcare Spétka Akcyjna

z siedzibg w Krakowie

w postepowaniu prowadzonym przez Zamawiajgcego: Samodzielny Publiczny Zaktad

Opieki Zdrowotnej w Rawie Mazowieckiej

postanawia:
1. umorzy¢ postepowanie odwotawcze;
2. nakazaé zwrot z rachunku bankowego Urzedu Zaméwieh Publicznych kwoty 6 750zt

00 gr (stownie: szesciu tysiecy siedmiuset piecdziesieciu ztotych zero groszy)
stanowigcej 90% kwoty uiszczonego wpisu na rzecz Odwotujgcego - Comarch

Healthcare Spoétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie



Stosownie do art. 198a i 198b ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) na niniejsze postanowienie - w terminie
7 dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby

Odwotawczej do Sadu Okregowego w todzi.

Przewodniczacy:



Sygn. akt KIO 3246/20
UZASADNIENIE

Dnia 7 grudnia 2020 roku do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w Warszawie, na
podstawie art. 179 ust. 1, art. 180 ust. 2 pkt 2 i 5 oraz art. 182 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019r., poz. 1843 ze zmianami,
zwanej dalej ,PZP”) odwotanie ztozyt wykonawca Comarch Healthcare Spétka Akcyjna

zsiedzibg w Krakowie (dalej jako ,,Odwotujgcy”).

Zamawiajacy: Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Rawie
Mazowieckie] prowadzi postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego pn. ,Wdrozenie oprogramowania do ustugi teleopieki wraz z
urzgdzeniami dla uczestnikéw projektu pn. ,CUS DOBREGO!". Ogtoszenie o zamdwieniu
opublikowano w Biuletynie Informacji Publicznej i na stronie Zamawiajgcego w dniu
30.11.2020 .

Odwotanie ztozono wobec opisu przedmiotu zamowienia sformutowanego niezgodnie
z PZP, w sposdb niejednoznaczny, niewyczerpujgcy, za pomocg hiedostatecznie doktadnych
i niezrozumiatych okreslen, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych
mie¢ wplyw na sporzagdzenie oferty, a takze w sposéb, ktéry mogiby narusza¢ uczciwg

konkurencje.

Odwotujgcy zarzucat Zamawiajgcemu naruszenie:

1) art. 29 ust. 1 i 2 PZP w zw. z art. 7 ust. 1 PZP poprzez opisanie przedmiotu
zamowienia dotyczgcego konfiguracji oprogramowania bedgcego przedmiotem zamdwienia
z oprogramowaniem medycznym uzywanym przez Zamawiajgcego W Sposob
niejednoznaczny, niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci
moggcych mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty, a takze w sposob, ktéry mogtby naruszaé
uczciwg konkurencje;

2) art. 29 ust. 1 i 2 PZP w zw. z art. 7 ust. 1 PZP, art. 142 ust. 1, 2 i 3 PZP, a takze art.
142 ust. 5 PZP poprzez natozenie na Wykonawce obowigzku zapewnienia obstugi
serwisowej po uptywie udzielonej gwarancji przez 8 lat, a takze nieopisanie na czym polegac
ma minimalna obstuga serwisowa po uplywie udzielonej gwarancji, a zatem opisanie
przedmiotu zaméwienia w zakresie serwisu pogwarancyjnego w sposob niejednoznaczny,
niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i okoliczno$ci mogacych miec

wptyw na sporzadzenie oferty, a takze w sposéb, ktéry moégtby narusza¢ uczciwag



konkurencje, a takze zaniechanie wprowadzenia obligatoryjnych postanowien umowy, o
ktérych mowa w art. 142 ust. 5 PZP,

3) art. 29 ust. 1 i 2 PZP w zw. z art. 7 ust. 1 PZP poprzez opisanie przedmiotu
zamowienia dotyczgcego licencji (§ 7 Wzoru umowy - zatgcznik nr 6) w sposob
niejednoznaczny, niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznos$ci
mogacych mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty, a takze w sposob, ktéry moégtby naruszaé

uczciwg konkurencje.

Odwotujgcy wnosit 0 uwzglednienie odwotania w cato$ci i:
1) jednoznaczne wskazanie, czy w zakres przedmiotu zamowienia wchodzi konfiguracja
(czy tez oprogramowanie ma tylko mie¢ potencjalnie takg mozliwos$¢ i dokonanie konfiguracji
nie jest przedmiotem zamoéwienia), przy czym jesli konfiguracja jest w zakresie przedmiotu
zamowienia - to rowniez jednoznaczne wskazanie, czy Zamawiajgcy rozumie przez to
integracje oprogramowania bedgcego przedmiotem zaméwienia z oprogramowaniem
funkcjonujgcym u Zamawiajgcego - jesli tak - to:
a. uzupetnienie OPZ o doktadne wskazanie, z jakim oprogramowaniem taka integracja
ma zostaé przeprowadzona;
b. uzupetnienie OPZ o kompletng dokumentacjg interfejséw, mechanizméw i opisu
protokotdbw wymiany danych do oprogramowania medycznego uzywanego przez
Zamawiajgcego, w tym podanie szczegdtowych danych technicznych niezbednych do
przeprowadzenia integracji wraz z kompletng dokumentacjg dotyczacg sposobu komunikacji
(co najmniej zdolnos¢ komunikacji, sposéb komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku
komunikatu) oraz opisu interfejséw wymiany danych wraz z dokumentacjg, zakresu danych
do wymiany, parametrow dotyczgcych interfejséw wymiany danych, rodzaju ustug i
mechanizmow wymiany danych po stronie tego oprogramowania;
C. wprowadzenie w OPZ i wzorze umowy zobowigzania Zamawiajgcego, ze w
przypadku gdy podczas wdrozenia lub podczas eksploatacji wdrozonego oprogramowania, w
tym na etapie gwarancji, Zamawiajacy dokona wymiany Ilub zakupu nowego
oprogramowania medycznego uzywanego przez Zamawiajgcego, tak ze bedzie to miato
wplyw na integracje z oferowanym i wdrozonym oprogramowaniem do teleopieki / serwera -
Zamawiajgcy we witasnym zakresie i na wilasny koszt pozyska wszelkie niezbedne do
przeprowadzenia ponownej integracji informacje i dane od producenta tego
oprogramowania, z ktérymi miata by nastgpic ponowna integracja lub poprawa
mechanizmow integracyjnych oraz ze Wykonawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci ani
kosztéw za brak integracji wynikajgcy z dziatan lub zaniechan Zamawiajgcego i podmiotow

trzecich;



ewentualnie
2) usuniecie z tresci OPZ ponizszego wymagania:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ. Wymagania techniczno-uzytkowe.

5. Oprogramowanie do teleopieki [...]

7. Konfiguracja z innymi programami

Mozliwo$c konfiguracji oprogramowania z oprogramowaniem medycznym uzywanym
przez Zamawiajgcego, dajgce mozliwosc identyfikacji uzytkownika urzgdzenia teleopieki
podczas np. przyjecia i leczenia w szpitalu, przychodni i poradni.

3) nakazanie Zamawiajgcemu zmiany OPZ poprzez:

a) usuniecie z przedmiotu zamowienia serwisu pogwarancyjnego - w szczegolnosci

poprzez wykreslenie § 9 ust. 2 pkt 11 3 Wzoru umowy;

ewentualnie:
b) uzupetnienie OPZ o wskazanie, co nalezy rozumie¢ przez minimalng obstuge
serwisowg, wyodrebnienie wynagrodzenia za prawidlowo opisany w OPZ serwis
pogwarancyjny oraz uzupetnienie Wzoru umowy o klauzule, o ktérych mowa w art. 142 ust. 5
PZP, a takze konsekwentng korekte SIWZ w tym zakresie.
4) nakazanie Zamawiajgcemu zmiany OPZ poprzez:
a) w § 7 ust. 1 wyodrebnienie postanowien licencji dla oprogramowania do teleopieki /
dokumentacji oraz dostosowanie postanowien licencyjnych do potrzeb Zamawiajgcego i OPZ
oraz przedmiotu licencji, a takze sformutowanie ich w sposéb, ktéry umozliwi Wykonawcy
oszacowanie kosztow oferty,
2) potwierdzenie, iz oprogramowanie serwera to oprogramowanie objete dyspozycjg ust.
517 - tzw. oprogramowanie standardowe.
5) nakazanie Zamawiajgcemu zmiany OPZ poprzez wprowadzenie nastepujgcego
brzmienia § 7 ust. 1:
»1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji na oprogramowanie do obstugi teleopieki na
nastepujgcych polach eksploatacji:
a) korzystanie z oprogramowania wytgcznie zgodnie z jego przeznaczeniem, tj. do
obstugi dziatalnosci Zamawiajgcego w zakresie Swiadczenia ustugi teleopieki na rzecz i
uzytkownikdéw objetych takg ustugg;
b) uzytkowanie oprogramowania wytgcznie w trybie odczytu; w zakresie w jakim zostafo
ono nabyte, w ramach prowadzonej przez Zamawiajgcego dziatalnosci w zakresie
Swiadczenia ustugi teleopieki na rzecz uzytkownikéw objetych takg ustugg;

c) powielanie w celu utworzenia kopii bezpieczeristwa;



d) wprowadzanie danych do Oprogramowania, modyfikacji wprowadzonych danych do
Oprogramowania oraz dostep do danych wprowadzonych do Oprogramowania.

la. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji na dokumentacje oprogramowania do
obstugi teleopieki na nastepujgcych polach eksploatacji:

a) korzystanie z dokumentacji wytgcznie zgodnie z jej przeznaczeniem, ti. w zakresie
zgodnym z zakresem korzystania z oprogramowania do obsfugi teleopieki;

b) kopiowanie dokumentacji oprogramowania w celu utworzenia kopii bezpieczenstwa;
c) wprowadzanie zmian do dokumentacji oprogramowania wynikajgcych z konieczno$ci
dostosowania tej dokumentacji zgodnie z wymogami dotyczgcymi prowadzenia dziatalnoSci

leczniczej w zakresie $wiadczenia ustugi teleopieki’.

Odwotujgcy wskazywat, ze posiada interes w uzyskaniu zamowienia, poniewaz jest
podmiotem zdolnym do jego wykonania, posiadajgcym w tym zakresie odpowiednie
kompetencje i doswiadczenie. Poprzez sformutowanie przez Zamawiajgcego postanowien
SIWZ w sposob naruszajgcy przepisy ustawy Odwotujgcy moze by¢ pozbawiony mozliwosci
ztozenia oferty i uzyskania zamowienia, tym samym w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisoéw ustawy Odwotujgcy moze poniesé¢ szkode polegajacg na braku

uzyskania przedmiotowego zamdwienia.

Skitad orzekajacy Krajowej lzby Odwotawczej, wyznaczony do rozpoznania

niniejszej sprawy odwotawczej ustalil i zwazyl, co nastepuje:

Odwotanie ztozono w ustawowym terminie. Kopia odwofania zostata prawidtowo
przekazana Zamawiajgcemu. Wpis od odwotania zostat uiszczony w wymaganej wysokosci
na rachunek UZP.

Do dnia wydania niniejszego postanowienia do akt sprawy nie dotgczono zgtoszenia

przystgpienia po zadnej ze Stron.

Zamawiajgcy w dniu 31 grudnia 2020 roku przestat pisemng odpowiedz na
odwotanie, w ktérej czesciowo uwzglednit zarzuty odwotania w zakresie pkt 2 odwofania
(zapewnienie przez Wykonawce obstugi serwisowej po uptywie udzielonej gwarancji) oraz
pkt 3 odwotania (opis przedmiotu zamdwienia dotyczacy licencji). W pozostatym zakresie

Zamawiajgcy wnosit o oddalenie odwotania.

Odwotujgcy, w dniu 31 grudnia 2020 roku, przed wyznaczonym terminem

posiedzenia i rozprawy przed lzbg na dzien 5 stycznia 2021 roku, zlozyt oswiadczenie



o wycofaniu odwotania w catosci. Oswiadczenie o cofnieciu odwotania zostato ztozone przez

osobe umocowang do dziatania w imieniu wykonawcy.

Sktad orzekajgcy Izby, dziatajgc na podstawie art. 187 ust. 8 zdanie pierwsze i drugie
oraz art. 192 ust. 1 zdanie drugie ustawy Pzp postanowit umorzy¢ postepowanie
odwofawcze w niniejszej sprawie, poniewaz oswiadczenie o cofnieciu odwotania uznaé
nalezy za oswiadczenie najdalej idace zlozone przez Strone, ktéra zainicjowata
postepowanie odwotawcze. Zilozenie takiego oswiadczenia warunkuje zakonczenie
postepowania odwotawczego bez koniecznosci rozpoznawania zarzutéw i merytorycznego
stanowiska Izby. Odwotujgcy podejmuje bowiem decyzje o ostatecznym zaniechaniu

kontynuowania sporu przed Izba.

Orzekajgc o kosztach postepowania odwotawczego, Krajowa lzba Odwotawcza
uwzglednita okolicznosé, iz cofniecie odwotania miato miejsce przed otwarciem posiedzenia
i rozprawy, zatem za rzecz Odwotujgcego nalezato zwrdcié 90% kwoty wpisu uiszczonego
na rachunek Urzedu Zamoéwien Publicznych, stosownie do § 5 ust. 1 pkt 3a rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 15 marca 2010 roku w sprawie wysokosci i sposobu
pobierania wpisu od odwotania oraz rodzajow kosztéw w postepowaniu odwotawczym i

sposobu ich rozliczania (Dz. U. z 2018r., poz. 972).

Przewodniczacy:



