Sygn. akt: KIO 1919/16

WYROK
z dnia 10 listopada 2016 r.

Krajowa Izba Odwotawcza - w skladzie:
Przewodniczacy: Izabela Niedziatek-Bujak
Protokolant: Agata Dziuban

po rozpoznaniu na rozprawach w dniu 21 pazdziernika 2016 r. i 7 listopada 2016 r. w
Warszawie odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w dniu 10
pazdziernika 2016 r. przez Odwotujgcego — CA Consulting Spétka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie przy Al. Jerozolimskich 81 (02-001 Warszawa) w postepowaniu prowadzonym
przez Zamawiajgcego Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Siedlcach, ul.
Kilinskiego 29 (08-110 Siedice),

przy udziale

wykonawcy Asseco Poland Spétka Akcyjna, ul. Olchowa 14, 35-322 Rzeszow
zgtaszajgcego przystgpienie do postepowania odwotawczego po stronie Zamawiajgcego.

orzeka:
1 Oddala odwotanie.

2.1 Kosztami postepowania obcigza Odwotujgcego — CA Consulting S.A. z siedzibg w

Warszawie i:

2.2 zalicza w poczet kosztow postepowania odwotawczego kwote 15.000 zt 00 gr. (stownie:
pietnascie tysiecy ztotych, zero groszy) uiszczong przez Odwotujgcego — CA Consulting
S.A, tytutem wpisu od odwotania;

2.3 Zasadza Odwotujgcego — CA Consulting S.A. na rzecz Zamawiajgcego — Samodzielnego

Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Siedlcach, kwote 3.600 zt. 00 gr. (stownie: trzy

tysigce szeséset ztotych zero groszy) tytutem zwrotu kosztow strony poniesionych w

zwigzku z wynagrodzeniem petnomocnika



Stosownie do art. 198a i 198b ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pdzn. zm.) na niniejszy wyrok - w terminie 7 dni od
dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej lzby
Odwotawczej do Sadu Okregowego w Siedlcach.

PrzewodniCzaCy: ......ccorireimiminirareneneinnnane,



Sygn. Akt: KIO 1919/16
Uzasadnienie

W postepowaniu prowadzonym przez Zamawiajgcego Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej w Siedlcach w trybie przetargu nieograniczonego na zakup i dostawe
programowego  rozwigzania informatycznego budujgcego ustugi  elektroniczne z
zainstalowaniem i wdrozeniem oraz dostawe i zakupu sktadnikow doposazenia $rodowiska
informatycznego Zamawiajgcego z rozmieszczeniem, zainstalowaniem i wdrozeniem tego
doposazenia niezbednym dla wytwarzania i udostepniania tych ustug w projekcie Zdrowie
SPZPOZ w Siedlcach na miare XXI wieku, realizowanym przez SPZOZ w Siedlcach (nr
sprawy Zdrowie/148/2016), ogtoszonym w Dzienniku Urzedowym Wspdlnot Europejskich w
dniu 28 wrzesnia 2016 r., 2016/S 187-335328, wobec tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia, opisu przedmiotu zaméwienia, wykonawca — CA Consulting S.A wniést w dniu
10 pazdziernika 2016 r. odwotanie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej (sygn. akt KIO
1919/16).

Zamawiajgcy opublikowat tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia w dniu 28

wrzesnia 2016 r.

Odwotujgcy zarzucit Zamawiajgcemu dokonanie czynnosci opisu przedmiotu zaméwienia w
zakresie wymagan dotyczacych integracji, migracji oraz wymagania w zakresie doposazenia
i wdrozenia czesci medycznej 2.2 — Ucyfrowienie tradycyjnej dokumentacji medycznej
naruszeniem art. 29 ust. 1 i 2 oraz art. 7 ust. 1 Ustawy, w spos6b niejednoznaczny i
niewyczerpujacy oraz utrudniajgcy uczciwg konkurencije.

Odwotujgcy wnosi o0 uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajagcemu modyfikacje

tresci siwz w sposob okreslony w uzasadnieniu odwotania.

1. Zarzut 1 — opis przedmiotu zamoOwienia w zakresie integracji, brak podziatu

zamoéwienia na czesci (utrudnienie konkurencji).

Odwotujgcy kwestionuje ujecie jednym zaméwieniem dostawe i wdrozenie nowego
systemu/systemoéw, realizujgcych funkcje dotychczas u niego istniejgce (E-Ustugi i EDM)
oraz rozbudowe systemow juz istniejacych (np. HIS) o nieliczne, nowe funkcjonalnosci.
Powoduje to niemozliwym ztozenie oferty i wykonanie zamoéwienia, z tej przyczyny, ze
wszedzie tam gdzie Zamawiajacy jedynie ,domawia” nowe funkcjonalnosci do systemoéw juz
istniejgcych, wymagana jest integracja z istniejgcymi systemami. Tymczasem kazdy z nich
jest systemem innego producenta, a siwz nie zapewnia informacji i danych umozliwiajgcych

ztozenie oferty w tym zakresie.



Wykonawca, ktéry juz posiada wdrozony u Zamawiajgcego system bedzie w
uprzywilejowanej sytuacji, co nie wystepowatoby gdyby musiat konkurowac tylko w zakresie
nowego systemu. Przy ujeciu jednym zamowieniem dokupienia kilku funkcjonalnosci nowych
do systeméw juz istniejgcych konieczna jest integracja funkcji/modutéw z systemami, ktéra
najtatwiej i najtaniej jest wykonac¢ producentowi systemu juz istniejgcego, a siwz nie

zapewnia wszystkich informacji w zakresie tej integraciji.
Zakres zaméwienia obejmuje:

- ustugi elektroniczne — dostawe programowego ustugowego rozwigzania informatycznego
(specjalizowane oprogramowanie aplikacyjne) budujgcego 8 ustug elektronicznych
(Elektroniczna Dokumentacja Medyczna; Identyfikacja Pacjenta; Rejestr Zdarzen
Medycznych; Zdrowie.Opieka@Szkota; Zdrowie.Opieka@Dom; eAnkieta; Logika Biznesowa;

Uwierzytelnianie) (111.2.1 siwz);

- doposazenie srodowiska informatycznego — zakup i dostawe m.in.: doposazenia czesci
medycznej (HIS: ucyfrowienie tradycyjnej dokumentacji medycznej; PACS; Pracownia
diagnostyczna), doposazenie czesci administracyjnej (ERP: kalkulacja kosztow leczenia;
budzetowanie), uwierzytelnianie (system zarzadzania i uwierzytelnianiem i autoryzacjg),

baza danych (111.2.2 siwz);

- zainstalowanie i wdrozenie ustug informatycznych, ktére obejmujg integracje
zainstalowanego oprogramowania wytwarzajgcego funkcjonalnosci ustug elektronicznych ze
sktadnikami $rodowiska informatycznego Zamawiajgcego stanowigcymi zrddta danych
zasilajgce wytwarzanie tych ustug (111.2.3 siwz);

- zainstalowanie i wdrozenie doposazenia, ktére w zakresie systeméw RIS i PACS obejmujg
integracje zainstalowanego specjalizowanego oprogramowania aplikacyjnego ze sktadnikami
Srodowiska informatycznego (l11.2.4 siwz);

Odwotujgcy kwestionuje zapisy zamieszczone w zatgczniku 6A, 1.2, pkt b) Wymagania
dotyczace wdrozenia, w ktérych miedzy innymi Zamawiajgcy zapewni¢ ma wspotprace z
Producentem ZSI| wskazanego w tabeli 2 przy uzyskaniu przez wykonawce opisOw
interfejsbw do integracji, natomiast wykonanie integracji jest obowigzkiem wykonawcy.
Zamawiajgcy nie przewiduje posredniczenia w rozmowach z firmami trzecimi dotyczacych

integracji z ich systemami.

Z doswiadczenia Odwotujgcy wskazuje, ze system PACS powinien integrowac¢ sie z
urzadzeniami diagnostycznymi, ktére wykorzystuje podmiot medyczny, jednak do siwz nie
zatgczono listy takich urzgdzen.



Z zapisow zatgcznika 6A wynika koniecznosé przeprowadzenia gtebokiej integraciji pomiedzy
oprogramowaniem eksploatowanym obecnie przez Zamawiajgcego (HIS, ERP, RIS), a
elementami wskazanymi w tresci odwotania, wchodzacymi w sktad zakresu Doposazenia
Srodowiska Informatycznego. Réwniez w zatgczniku 6B znajdujg sie przywotane w odwotaniu
wymagania, ktére wskazujg na konieczno$¢ przeprowadzenia zaawansowanej integracji z

systemem HIS.

W zakresie wymaganego tzw. uwierzytelniania i modutu Administrator Odwotujgcy wskazuje,
iz Zamawiajgcy nie podat zadnych informacji nt. mozliwosci jednolitego zarzadzania
uzytkownikami przez eksploatowane systemy. Jezeli oczekuje tego, co wynika z siwz, to

zabrakto informacji o sposobie integracji w tym zakresie.

Przedmiot zamoOwienia zostat opisany w sposob niejednoznaczny i niewyczerpujgcy
poniewaz nie wiadomo, jakie dane majg by¢ wymieniane miedzy systemami. Zamawiajacy
postuguje sie ogolnymi stwierdzeniami, ktére nie majg zadnej wartosci merytorycznej i nie
pozwalajg Odwotujacemu na przygotowanie i wycene oferty. Nie wiadomo réwniez co bedzie
podlegato odbiorowi w zakresie testébw poprawnosci przedmiotu zamowienia w zakresie
wspotdziatania ze Srodowiskiem informatycznym Zamawiajgcego. Wykonawcy nie majg
technicznej wiedzy na temat systeméw i urzadzen wdrozonych u Zamawiajgcego, z ktérymi
ma dokonac integracji. Jedynym wykonawcg majgcym petng wiedze na ten temat jest
producent systemow istniejagcych u Zamawiajgcego, z ktdérymi ma zosta¢ dokonana
integracja — co stawia go w pozycji uprzywilejowanej wobec reszty wykonawcéw.
Zamawiajgcy nie przedstawit szczegétowych i technicznych danych ani informacji
opisujacych systemy u niego wdrozone i eksploatowane, w szczegélnosci w zakresie
interfejsow danych za pomocg ktérych systemy te dokonujg wymiany danych. Zamawiajgcy
powinien udostepni¢ specyfikacje techniczng posiadanych systeméw i urzadzen wraz ze
szczegbtowym opisem interfejsow wymiany danych oraz zapewni¢ integracje po stronie
systeméw. Samo podanie, ze system/urzadzenia wymieniajg dane w oparciu protokét HL7
jest niewystarczajgce. Aby moc skorzysta¢ z tego protokotu konieczne jest udostepnienie
dokumentacji danego systemu/urzadzenia, poniewaz kazdy z systemow i urzgdzen moze ten
protokét wykorzystywaé na wiasny sposob i we wiasnym zakresie. Uzyskanie istotnej
informacji na temat opisu przedmiotu zamdwienia zostato natomiast przesuniete na blizej
nieokreslony czas w przysztosci i nie jest elementem siwz. Przy braku wsparcia ze strony
Zamawiajgcego rozumianego jako zapewnienie wykonawcom interfejsébw do integracji
istnieje zatem ryzyko, ze przedmiot zaméwienia nie bedzie moégt by¢ przez wybranego
wykonawce zrealizowany, bo nie uzyska on zadnych informacji ani danych od producentow
systemow. Podmioty te bowiem nie majg wzgledem Odwotujgcego zadnych zobowigzan, w
tym nie majg obowigzku udostepnienia mu danych odnos$nie wiasnych systeméw. Ponadto,



w przypadku gdy producent dokona zmiany wersji systemu lub interfejsu wymiany danych w
trakcie $wiadczenia gwarancji i utrzymania nowego systemu, moze to prowadzi¢ do sytuacji,
w ktérej wykonawca bedzie musiat ponosi¢ koszty kolejnej integracji, co czyni niemozliwg
wycene przedmiotu zaméwienia. Zamawiajgcy nie zapewnit mozliwosci o ewentualnym
finansowaniu z wtasnych $rodkéw niezbednej wspoétpracy z autorami/producentami

eksploatowanych systemow informatycznych/ baz danych.
Odwotujgcy zgda modyfikacji siwz poprzez:

- wprowadzenie petnej listy systeméw i urzgdzen z ktérymi ma nastgpi¢ integracja (ze strony
e-ustugi oraz wskazanych elementéw doposazenia srodowiska informatycznego) wraz z
kompletng dokumentacja ich interfejséw, mechanizmow i opisu protokotow wymiany danych,
oraz ze wskazaniem wszystkich technicznych informacji niezbednych do wykonania
integraciji;

- udostepnienie wykonawcom petnej dokumentacji technicznej systeméw i urzadzen, ktére
majg by¢ w ramach zaméwienia integrowane z dostarczanym rozwigzaniem, umozliwiajgca
wykonanie integracji w takim zakresie, w jakim jest to wymagane, ze wskazaniem w siwz

zakresu tej integracji, obecnie opisanej na wysokim poziomie ogélnosci;

- zapewnienie, ze po stronie eksploatowanych systeméw istniejg interfejsy integracyjne
umozliwiajgce pobieranie danych oraz zasilanie danymi, w zakresie jaki ma zosta¢ opisany w

siwz z uwzglednieniem technologicznych uwarunkowan uwzglednionych powyzej;

- wprowadzenie zobowigzania Zamawiajgcego, ze w przypadku gdy w trakcie realizaciji
zamoOwienia oraz juz na etapie jego eksploatacji po odbiorze, w tym na etapie gwarancji
zostang przez producentéw systemdw z ktérymi zostat zintegrowany przedmiot zamdwienia
zmienig te systemy w sposob majacy wptyw na integracje — Zamawiajacy we witasnym
zakresie i na wiasny koszt pozyska wszelkie niezbedne do przeprowadzenia ponownej
integracji informacje i dane od producentéw lub autoréw eksploatowanych systeméw i
urzgdzen oraz ze wykonawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za brak integracii
wynikajgcy z dziatan Zamawiajgcego i producentéw systeméw;

- dokonanie podziatu zamoOwienia na czesci w ten sposob, by jedna czes¢ obejmowata
system/systemy nowo zamawiane (EDM, Ustugi), a druga obejmowata jedynie elementy
stanowigce rozbudowe istniejgcych juz u Zamawiajgcego systemow (ERP, HIS).

2. Opis przedmiotu zamowienia w zakresie migraciji.

W ramach doposazenia srodowiska informatycznego (Ill.2.2 siwz) w zatgczniku nr 6B w
rozdziale 2.2.2 system RIS i PACS wskazano, iz zakres tego elementu doposazenia polega
na rozbudowie dziatajgcego u Zamawiajgcego systemu RIS/PACS lub na dostawie nowego



rozwigzania z przeniesieniem wszystkich archiwalnych danych z wymienianego systemu.
Zamawiajgcy nie wskazat nawet producentéw i nazwy eksploatowanych systemow
informatycznych — takie informacje nawet w minimalnym stopniu nie pozwalajg stwierdzi¢,
jakie dane sie znajdujg i w jakim formacie, w jakiego rodzaju bazach danych, znajdujg sie w
tychze systemach. Razgcym naruszeniem sposobu opisu przedmiotu zamowienia jest fakt,
ze Zamawiajgcy zakftada, ze to na wykonawcy cigzy obowigzek ustalenia wymagan i
warunkow technicznych migracji danych oraz ich optymalnej integracji, do ktérych nalezg
m.in.: struktura tabel baz danych, prawa autorskie, dostep do baz danych, itp. Zamawiajgcy
nie przedstawit niezbednych do wyceny przedmiotu zaméwienia informacji dotyczgcych
posiadanych baz danych, z ktérych ma nastgpi¢ migracja tj. m.in. ilosci i rodzaju baz danych
(proste czy ztozone, relacyjne czy obiektowe, itp.), struktury baz danych (rodzaje i iloSci
encji, zakres i opis atrybutdéw, rodzaje i typy danych atrybutéw, relacje pomiedzy encjami,
zainstalowane procedury po stronie serwera baz danych, itp.), rozmiar baz danych, sposéb
migracji ze wskazaniem na dane, ktére majg pierwszenstwo, informacji na temat spéjnosci
danych, zakres danych podlegajgcych migracji (jaki dane za jakie lata, dane z jakich
obszaréw). Niezaleznie od tego, Zamawiajgcy nie zapewnia wykonawcy o mozliwosci oraz
finansowaniu z wiasnych $rodkéw niezbednej wspotpracy z autorami/producentami
eksploatowanych  systeméw informatycznych/baz  danych. Powyzsze stawia w
uprzywilejowanej pozycji autoréw/producentow eksploatowanego systemu
informatycznego/bazy danych, gdyz wie jakie dane majg podlega¢ migracji, a takze zna
wszystkie szczegoty techniczne danych i srodowiska w jakim funkcjonujg dane, ktére maja
zosta¢ migrowane. Odwotujgcy odwotat sie do rekomendacji Prezesa UZP R.7.2, R.7.5,
ktérych Zamawiajgcy nie uwzglednit.

Odwotujgcy zgda dokonania modyfikacji poprzez:

- wprowadzenie petnej listy baz danych, z ktérych ma nastgpi¢ migracja danych, wraz ze
wskazaniem wszystkich technicznych informacji, dzieki ktorym mozliwa bedzie ta migracja, w
szczegoblnosci m.in. ilosci i rodzaju baz danych (proste czy ztozone, relacyjne czy obiektowe,
itp.), struktury baz danych (rodzaje i ilosci encji, zakres i opis atrybutdéw, rodzaje i typy
danych atrybutoéw, relacje pomiedzy encjami, zainstalowane procedury po stronie serwera
baz danych, itp.), rozmiar baz danych, sposéb migracji ze wskazaniem na dane, ktére majg
pierwszenstwo, informacji na temat spojnosci danych, zakres danych podlegajgcych migracji
(jaki dane za jakie lata, dane z jakich obszaréw) lub — zapewnienie danych do migracji w
postaci plikow CSV Ilub XLS zawierajacych dane do migracji wraz z dokumentacjg
umozliwiajgcg petng identyfikacje zawartosci tych plikbw;

- wprowadzenie zobowigzania Zamawiajgcego, ze w przypadku gdy w trakcie realizaciji
zamoéwienia oraz juz na etapie jego eksploatacji po odbiorze, w tym na etapie gwaranciji
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zostang przez producentéw systeméw z ktérymi zostat zintegrowany przedmiot zamowienia
zmienig te systemy w sposob majacy wptyw na integracje — Zamawiajacy we witasnym
zakresie i na wiasny koszt pozyska wszelkie niezbedne do przeprowadzenia ponownej
integracji informacje i dane od producentéw lub autoréw eksploatowanych systeméw i
urzgdzen oraz ze wykonawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za brak integracii

wynikajgcy z dziatan Zamawiajgcego i producentéw systeméw;

- dokonanie podziatu zamowienia na czesci, w ramach ktérych wydzieli sie prace zwigzane z
migracjg danych do nowego systemu, ktére bedzie mégt wykonaé¢ autor lub producentéw
systeméw, z ktérych dane majg by¢ migrowane.

3. Opis przedmiotu zaméwienia w zakresie doposazenia i wdrozenia czesci medycznej

2.2 — Ucyfrowienie tradycyjnej dokumentacji medyczne;.

Wykonawca powinien dostarczy¢ rozwigzanie, ktére umozliwia zasilanie szpitalnej bazy EDM
cyfrowg wersjg dokumentacji medycznej. Odwotujgcy kwestionuje czes$¢ zapiséw, gdyz
Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia urzgdzenia (lub urzadzen) skanujacego, ktore
umozliwiatoby spetnienie tych wymagan. Ponadto opis wymagan wskazuje na koniecznos¢
wspotpracy oprogramowania EDM z urzadzeniem skanujgcym system HIS oraz nigdzie
indziej nie opisanym systemem EDM uzywanym przez szpital. Przedmiot zamowienia jest w
tym zakresie niejednoznaczny. Jezeli Zamawiajgcy posiada juz jakies urzadzenia skanujace,
to powinien poda¢ ich parametry (producent, model) oraz zapewnic integracje z nimi zgodnie
z zadaniem pierwszym. Jesli wymaga natomiast ich dostarczenia powinien jednoznacznie

wskaza¢ wymagania techniczne i funkcjonalne dla tych urzadzen oraz okresli¢ ich ilosc.

Zamawiajgcy w dniu 19 i 20 pazdziernika 2016 r. dokonat modyfikacji czesci postanowien
siwz doprecyzowujgc postanowienia, co uwzglednit w stanowisku pisemnym z dnia 6

listopada 2016r. ztozonym do akt sprawy (odpowiedz na odwotanie).

Do postepowania odwotawczego przystgpit po stronie Zamawiajgcego wykonawca Asseco
Poland S.A.

Stanowisko Izby

Do rozpoznania odwotania zastosowanie znajdowaly przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych obowigzujace w dacie wszczecia postepowania o udzielenie zamowienia, (tekst
jednolity Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 ze zm.), w brzmieniu po nowelizacji dokonanej ustawg z
dnia 22 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy — Prawo zamowien publicznych oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U.2016.1020), zwanej dalej ,Ustawg”.



Przystepujac do rozpoznania odwotania, 1zba w pierwszej kolejnosci zobowigzana byta do
oceny wypetnienia przestanek z art. 179 ust. 1 Ustawy, tj. istnienia po stronie Odwotujgcego
interesu w uzyskaniu zaméwienia oraz mozliwosci poniesienia przez Odwotujgcego szkody
w wyniku kwestionowanych czynnosci Zamawiajacego. Poniewaz odwotaniem objeta zostata
treSC siwz w czesci dotyczacej opisu przedmiotu zamoéwienia, w interesie kazdego z
wykonawcow zainteresowanych ubieganiem sie o to zaméwienie lezy, aby postanowienia te
umozliwiaty ztozenie konkurencyjnej oferty. Stwierdzenie w podstawie zarzutéw, iz obecny
opis przedmiotu zaméwienia nie tworzy warunkéw dla uczciwej konkurencji pozwala uznac,
iz odwotanie ma na celu ochrone interesu Odwotujgcego w uzyskaniu zamowienia przez
doprowadzenie do ksztattu postanowien, przy ktérych bedzie miat mozliwosé przygotowania
konkurencyjnej oferty i uzyskania zamoéwienia. W zwigzku z powyzszym lIzba uznata, ze

spetnione zostaty przestanki materialno-prawe do merytorycznego rozpoznania zarzutéw.

Na podstawie dokumentacji postepowania, w tym tresci siwz — wraz z modyfikacjg dokonang

19 i 20 pazdziernika 2016 r., stanowisk stron prezentowanych na rozprawie lzba dokonata

ustalen faktycznych stanowigcych podstawe do wydania rozstrzygniecia w_przedmiocie

podtrzymanych zarzutow.

Odnoszac sie w pierwszej kolejnosci do znaczenia dokonanej przez Zamawiajgcego zmiany
czesci z kwestionowanych postanowien siwz, lzba majac na uwadze oswiadczenie
Odwotujgcego ziozone na posiedzeniu o braku ich wptywu na zasadnos¢ zarzutdw
opisanych w pkt 1 i 2 odwotania, podtrzymanych w catosci, uznata, iz modyfikacja nie
wptywata wprawdzie na ustalenie stanu faktycznego, do kitdérego odnoszg sie zarzut
Odwotujgcego, mogta mie¢ natomiast znaczenie dla ustalenia, czy odwotanie zastugiwato na
uwzglednienie w swietle art. 192 ust. 2 Ustawy. Izba stosowanie do tego przepisu moze
uwzgledni¢ odwotanie, jezeli stwierdzi naruszenie przepisow ustawy, ktére miato wptyw lub
moze miec istotny wplyw na wynik postepowania o udzielenie zamowienia. Odnoszac sie
zatem do kwestii wptywu na wynik postepowania postanowien siwz, ktére ulegty zmianie po
wniesieniu odwotania, a przed przystgpieniem do merytorycznego rozpoznania zarzutow,
Izba uznata, iz zmiana wprowadzona do opisu przedmiotu zamdwienia prowadzita do
uchylenia postanowien, w oparciu o ktére formutowane byly zarzuty. W sytuacji gdy
postanowienia, do ktdrych odnosi sie odwotanie zostajg usuniete lub zmienione przez
Zamawiajgcego jeszcze przed wydaniem wyroku przez lzbe, prowadzi to faktycznie do
pozbawienia znaczenia tych zapiséw dla postepowania. Zatem ocena ich wptywu na wynik
postepowania pozbawiona zostaje racji, a odwotanie w tym zakresie nie moze odnies¢
skutku w postaci nakazania zmiany nowych postanowien, co do ktérych wykonawcy

przystuguje prawo do wniesienia nowego odwofania. Izba nie moze bowiem obecnie



rozstrzyga¢, czy dokonane zmiany nie naruszajg przepiséw Ustawy, ocenia jedynie w jaki
sposbéb decydujg o tym, ze wczesniejsze zapisy trace znaczenie dla rozstrzygniecia w
sprawie podniesionych zarzutow dotyczacych stanu faktycznego istniejgcego w momencie
wniesienia odwotania. Nalezy réwniez zauwazy¢, iz niniejsze postepowanie odwotawcze
zostato wydtuzone w zwigzku z wnioskiem Odwotujgcego zgtoszonym na posiedzeniu w dniu
21 pazdziernika 2016 r. o odroczenie terminu rozprawy, w celu umozliwienia dokonania
analizy wprowadzonych do opisu przedmiotu zamoéwienia zmian i rozwazenia mozliwosci
cofniecia odwotania. Termin rozprawy zostat odroczony na diuzszy czas, niz zgdat tego
Odwotujacy, co stwarzato temu wykonawcy warunki do spokojnej analizy sytuacji faktycznej i
prawnej, jaka powstata po zmianie siwz dokonanej w dniach 19 i 20 pazdziernika 2016 r.
Odwotujgcy na posiedzeniu w dniu 7 listopada 2016 r. zdecydowat o cofnieciu zarzutu
opisanego w pkt 3 odwotania, tj. doposazenia i wdrozenia czesci medycznej 2.2 —
Ucyfrowienie tradycyjnej dokumentacji medycznej. W Swietle powyzszego Izba, w zakresie
podtrzymanych zarzutédw nie mogta poming¢ faktu, iz czesé z kwestionowanych postanowien

ulegta zmianie, co miato réwniez wptyw na wynik postepowania odwotawczego.

W zarzucie dotyczgcym naruszenia art. 29 ust. 1 i 2 oraz art. 7 ust. 1 Ustawy, w sposéb
niejednoznaczny i niewyczerpujgcy oraz utrudniajacy uczciwg konkurencje Odwotujgcy
wskazuje na przyczyne naruszenie tkwigca:

- w braku wydzielenia czesci przedmiotu zaméwienia do odrebnych czes¢,
- braku opisu systeméw, z jakimi wymagana bedzie integracja,
- braku informacji o danych majgcych podlega¢ migraciji.

Zamawiajgcy w zataczniku 6A pkt 1.2 lit b okreslit wymagania dotyczace wdrozenia
dostarczanych systemoéw, ktére majg sie integrowa¢ z systemami juz dziatajgcymi u
Zamawiajgcego, w celu realizacji kolejnych ustug zwigzanych z rozliczaniem sSwiadczen
udzielonych pacjentom. Na przyktadzie poszczegdlnych zadan, jakie majg realizowa¢ nowe
moduty Odwotujgcy wskazywat na potrzebe zapewnienia komunikacji pomiedzy systemami,
ktére majg ze sobg wspoétdziatac. Na przyktadzie systemu HIS, w kitérym dokonywana jest
rejestracja pacjenta (nadawany numer identyfikujgcy) Zamawiajgcy oczekuje stworzenia
systemu, ktéry bedzie pobierat dane o pacjencie i zapisywat je w kodzie, umozliwiajgcym
odczyt danych zapisywanych w systemie HIS z wykorzystniem aplikacji mobilnej. Podobna
sytuacja dotyczy pozostatych ustug, kitdére wymagajg konfriguracji z systemami juz
dziatajacymi, co wymaga zapewnienia komunikacji pomiedzy tymi systemami. Wielokrotnie w
odwotaniu przy wskazaniu na konieczng integracje systeméw Odwotujacy odnosi sie wprost

do zapewnienia komunikacji pomiedzy nimi.
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Zamawiajgcy opisujac przedmiot zamdwienia dopuscit rozwigzania pochodzace od jednego
producenta, jak i rozwigzanie zbudowane ze sktadnikéw pochodzacych od wielu
poroducentow. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia nowych funkcjonalnosci i rozbudowania
funkcjonlanosci juz istniejgcych bez wskazywania sposobu ich realizacji. Jednoczesnie
przedmiot zaméwienia jest w catosci rozbudowg istniejgcego, posiadanego i
eksploatowanego przez niego srodowiska infromatycznego i ma na celu zapewnienie
ciggtosci funkcjonowania ustug. Zamawiajgcy oceniat zgdanie podzielenia przedmiotu
zamdwienia na czesci za niekorzystne, z uwagi na trudnosci w ustaleniu odpowiedzialnosci
za obszary integracji z innymi czesciami projekiu, zwiekszajgce ryzyko niepowodzenia
projektu lub zagrozenie dla ciggtosci funkcjonowania i niedostepnosci ustugi. Zamawiajacy
oczekuje od wykonawcy przyjecia odpowiedzialnosci za realizacje catosci przedmiotu
zamoOwienia, a nie jego fragmentaryzacji.

Odwotujgcy odmawiat znaczenia dokonanej modyfikacji siwz, w ktérej Zamawiajacy
przekazat opis komunikacji pomigedzy systemami HIS a Infomedica, uznajac iz nie dotycza
one komunikacji pomiedzy systemem HIS a EDM, ktéry bedzie dopiero tworzony i bedzie
musiat wykorzystywaé dane z systemu HIS. Za niewystraczajgce oceniat wskazanie na
standard komunikaji HL7, wykorzystywany w systemie HIS. Aby mdc skorzysta¢ z tego
protokotu konieczne jest udostepnienie dokumentacji danego systemu/urzadzenia, poniewaz
kazdy z systemow i urzgdzen moze ten protokdt wykorzystywaé na wiasny sposéb i we

wiasnym zakresie.

Oddalajgc odwotanie Izba na wstepie wskazuje, iz argumentacja Odwotujgcego zasadniczo
w odwotaniu sprowadzata sie do szerokiego przywotania opisu przedmiotu zamowienia,
ktérego celem byto wskazanie na konieczno$¢ integracji pomiedzy zamawianymi ustugami, a
systemami dziatajacymi u Zamawiajgcego. Przywotane opisy funkcjonalnosci oczekiwane;j
wobec poszczegblnych modutdéw stanowity opis zamawiajgnej ustugi, ktéry nie byt
kwestionowany pod katem jednoznacznosci i ustalenia czego dotyczy zamdéwienie.
Zasadniczy sp6r pomiedzy stronami dotyczyt oceny, czy w $wietle przedmiotu zamdwienia,
ktéry wymaga zapewnienia wspétdziatania pomiedzy systemami rozbudowywanymi i
dostarczanymi, koniecznym jest zapewnienie szczegétowych danych technicznych o
rozbudowywanych systemach, ich strukturze baz danych, opisu interfejsow, mechanizméw
wymainy danych, celem oszacowania kosztu integracji systemu. Z uwagi na braki w tym
elemencie opisu przedmiotu zaméwienia Odwotujacy formutowat miedzy innymi zgdanie
dokonania podziatu zamowienia na czesci w ten sposob, by jedna cze$¢ obejmowata
system/systemy nowo zamawiane (EDM, Ustugi), a druga obejmowata jedynie elementy
stanowigce rozbudowe istniejgcych juz u Zamawiajgcego systemow (ERP, HIS).
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Zarzut nr 1 zwigzany z zaniechaniem wydzielenia do odrebnych czesci zamoéwienia
elementow ustugi zwigzanych z rozbudowg istniejgcych systeméw Izba oddalita. W
szczegoblnosci, majgc na uwadze opis przedmiotu zaméwienia Izba uznata, iz zamawiana
ustuga stanowita nowy element systemu, ktéry wymaga zintegrowania z systemami juz
eksploatowanymi, w szczegodlnosci z systemem HIS. Przyjecie koncepcji zamdwienia
prezentowanej w odwotaniu (wydzielenie do odrebnych czesci nowych ustug) nie mogtoby
by¢ wprowadzone bez istotnej modyfikacji wymagan co do zapewnienia komunikacji z HIS z
ktorego EDM ma pobiera¢ dane celem realizacji nowych funkcjonalnosci. Co istotne
domawiane ,moduty” nie wymagajq ingerencji w eksploatowane systemy, a istotg ,integracji”
ma by¢ zapewnienie komunikacji pomiedzy nowymi tworzonymi systemami w ramach ustugi
elektronicznej. Odwotujacy wskazywat, iz integracja z oprogramowaniem (HIS, ERP, RIS)
wymagac bedzie gtebokiej integracji, co ma uzasadnia¢ jego zadania uzupetnienia opisu
przedmiotu zamowienia o szczegbtowy opis rozwigzan (struktury baz danych, parametrow
interfejséw). Izba uznata, w oparciu o opis przedmiotu zaméwienia (zatgcznik 6b), a takze
stanowiska stron prezentowane na rozprawie, iz faktycznie w ramach zamawianej ustugi
Zamawiajgcy oczekuje stworzenia dodatkowych systeméw, kitdre bedg komunikowaty sie z
tymi jakie obecnie eksploatuje Zamawiajagcy. Poniewaz zaméwienie nie przewiduje ingerenciji
w istniejgce systemy (ich struktury), a tylko zapewnienie komunikacji z nowymi tworzonymi w
ramach niniejszego zamowienia, Izba uznata, iz nie ma uzasadnienia do wydzielenia czesci
ustug do odrebnych zadan. Niezaleznie bowiem od podziatu zakresu ustugi elektronicznej,
nadal oczekiwang ze strony Zamawiajgcego bytoby zapewnienie integracji ze sktadnikami
Srodowiska informatycznego Zamawiajgcego.

W ramach tego zarzutu Odwotujacy wskazywat takze na brak jednoznacznosci opisu
przedmiotu zamowienia zawierajgcego braki w opisie dotyczacym systeméw juz
eksploatowanych u Zamawiajgcego, z ktérymi integracja stanowi element zaméwienia. Jak
wskazano powyzej, stworzenie dodatkowych 8 ustug wymaga zapewnienia komunikacji
Srodowiska informatycznego, a nie ingerencji w gotowe oprogramowania, np. poprzez
wprowadzenie ich modyfikacji. Wykonawca ma za zadanie stworzenie nowych modutow
(aplikacji), ktére osiagng funkcjonalnosci wymagane dla tego zamowienia, a wiec beda
stanowity rozbudowe eksploatowanego systemu. Poniewaz opis przedmiotu zamoéwienia nie
wyklucza dostarczenia nowych produktow, brak byto podstawy do uznania, aby w
postepowaniu doszto do naruszenia zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcow. Kwestia integracji, jakkolwiek istotna z punktu widzenia realizacji umowy, nie
decyduje o uznaniu, iz opis przedmiotu zamoéwienia jest niekompletny w zakresie
koniecznym do przygotowania prawidtowej oferty. Nie mozna zaprzeczy¢ stusznosci

stwierdzenia, iz dotychczasowi dostawcy systemdéw mogg mie¢ tatwiej na etapie wykonania
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prac z uwagi na szerszg wiedze o srodowisku informatycznym, ktéra jednak w ocenie Izby
na obecnym etapie postepowania nie ma znaczenia dla stwierdzenia co jest przedmiotem
zamowienia. Opis ten wynika z opisu oczekiwanych funkcjonalnosci, a zatem jest opisem
dopuszczalnym na gruncie art. 29 Ustawy. Kwestia analizy stopnia zaangazowania w
wykonanie prac ma wptyw na wycene prac, ale nie na ustalenie jej zakresu. Stad zarzuty
zwigzane z brakiem jednoznacznego opis przedmiotu zamowienia Izba oddalita. Ponadto,
przekazane dodatkowe opisy komunikacji pomiedzy systemem HIS a Infomedica pozwalajg
poznac¢ rozwigzanie opracowane przy wykorzystaniu komunikatéw HL7, ktére Odwotujgcy
zidentyfikowat juz na etapie formutowania zarzutéw. Zasadniczo dodane materiaty miaty
wartos¢ pogladowg i nie mogty zastgpi¢ oczekiwanego przez Odwotujgcego opisu
rozwigzania, ktére dopiero powstanie po udzieleniu i wykonaniu przedmiotowego
zamOwienia. Zamawiajgcy nie moégt zatem przedstawi¢ opisu oczekiwanego przez

wykonawce, ktéry mégtby powsta¢ dopiero po wykonaniu umowy.

Zarzut opisany jako drugi Izba oddalita, gdyz zmodyfikowana tres¢ OPZ usuwata ewentualne
watpliwosci zwigzane z ustaleniem zakresu, rodzaju i rozmiaru danych wymagajgcych
migracji przy zatozeniu dostawy nowego rozwigzania, a nie rozbudowy juz dziatajgcego
systemu RIS/PACS. Zamawiajagcy przekazat czesci dokumentacji technicznych, ale przede
wszystkim odnidst sie do tych kwestii w modyfikacji z dnia 18 i 19 pazdziernika 2016 r., do
ktorej to okolicznosci Odwotujgcy sie nie odnidst szczegdtowo na rozprawie. Zamawiajgcy
udostepnit bowiem informacje na potrzeby migracji danych zgromadzonych w systemach
RIS i PACS dotyczace baz danych i ich wielkosci, typu danych i ich ilosci wraz z opisem
komunikacji z wykorzystaniem protokotu HL7. lzba uznata zatem, iz modyfikacja siwz
uzupetniata braki w opisie przedmiotu zamoéwienia, ktére na moment rozstrzygniecia w

sprawie nie mogty mie¢ zatem wptywu na wynik postepowania (art. 192 ust. 2 Ustawy).
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O kosztach postepowania orzeczono stosownie do wyniku na podstawie art. 192 ust. 9 oraz
art. 192 ust. 10 Prawa zamowien publicznych oraz w oparciu o przepisy § 3 i § 5 ust. 3 pkt 1
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 15 marca 2010 r. w sprawie wySOKOSCi
i sposobu pobierania wpisu od odwotania oraz rodzajow kosztbw w postepowaniu
odwotawczym i sposobu ich rozliczania (Dz. U. Nr 41, poz. 238). Izba zaliczyta do kosztéw
postepowania wpis oraz uzasadnione koszty Zamawiajgcego stwierdzone rachunkiem

ztozonym przed zamknieciem rozprawy i obcigzyta nimi Odwotujgcego.

PrzewodniczacCy: .......c.ceevvmrennnninnn.
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